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Résumé de I'analyse

Les sites officiels des villes présentent des fonctionnalités variées : alertes des
transports, signalement de problémes, agenda interactif, contenu multimédia, portail
Open Data et parfois un espace personnel ou des réservations en ligne (Melbourne,
Madrid). Il serait utile de renforcer les avis et recommandations des visiteurs pour
compléter I'expérience. |l faut proposer des services administratifs efficaces,
notamment le paiement en ligne et un espace personnel, sans rester limité sur les
aspects touristiques et interactifs (Rome). New York est relativement complet :
alertes, signalement via NYC311, agenda interactif, chatbot, paiement en ligne et
présentation détaillée des quartiers et monuments. Il serait utile d’ajouter un espace
personnel centralisé ainsi que la réservation d’équipements. Tokyo, bien que clair et
structuré, manque de nombreuses fonctionnalités clés comme les alertes, 'agenda,
le transport, le moteur de recherche, les réservations ou encore les suggestions de
parcours touristique. Il reste surtout informatif.

Afin d'améliorer I'ergonomie et l'accessibilité, il serait préférable de renforcer la
performance technique des sites. Mais aussi, les contrastes au niveau des couleurs
ainsi que la navigation clavier de maniére a étre utilisable par les personnes
atteintes de handicapes. La structure de base requise dans le langage HTML, CSS
et Javascript n’est pas toujours a jour (annexe 2.1), il faudrait donc répondre aux
standards actuels. Il serait également pertinent de vérifier la validité de tous les liens
ainsi que ceux non exploitables (annexe 2.2 - 2.5), vérifier 'arborescence du réseau
qui est parfois trop lourde (annexe 2.3), les textes alternatifs (annexe 2.4), les tailles
d’'images qui impactent la mise en page des sites ou encore les balises obsolétes.
Pour que les informations soient accessibles rapidement, on utiliserait des rubriques
cognitives et intuitives. Cela permettrait d’améliorer I'expérience des personnes en
situation de handicap tout en augmentant les performances générales des pages
(annexes 2.6 / 2.7 / 2.8 | 2.9).1l est également essentiel de concevoir un site plus
respectueux de [I'environnement numérique, en intégrant des pratiques
d’écoconception (annexes 2.10/2.11/2.12).

Dans le cadre de lidentité visuelle, la communication et le style éditorial, aucun des
sites essaient de suivre les tendances du web. lls souhaitent posséder leur propre
identité. De cette maniére, un site idéal porterait sur un aspect personnel pour créer
de l'authenticité tel que peut le faire Tokyo (voir annexe 3), notamment avec son logo
et ses couleurs. Seulement, la présentation du texte n’est pas toujours hiérarchisée
a cause du manque d'espace comme peut le faire le site de Rome (voir annexes 3).
Alors, il faut espacer les rubriques et le texte de sorte a ce que ce soit plus lisible et
agréable a voir mais aussi pour créer une hiérarchie dans les titres en utilisant leur
taille. Pour I'aspect identitaire du site, il faut utiliser des typographies autres que les
sans-sérif pour étre plus authentique. Il est aussi d’utiliser des palettes de couleurs
complémentaires ou triadiques pour apporter du contraste et mettre en avant le site
de la fagon dont on le souhaite. Par exemple, sur un aspect moderne et tendance
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https://www.nyc.gov/main
https://www.english.metro.tokyo.lg.jp/top

comme le site de Bruxelles (voir annexe 3). Pour continuer, afin d’optimiser la mise
en page du site idéal, il faut ajouter des photos, a la fois inclusives et mises en
scéne pour permettre une meilleure immersion dans la ville. Ces images auraient
souvent un aspect clair et apaisant de sorte a mettre en avant la ville, comme le site
de Washington DC ou de Paris (voir annexe 3). Enfin, pour apporter une meilleure
compréhension des rubriques, il faut utiliser des pictogrammes comme Madrid I'a fait
(voir annexe 3).

Les sites des meétropoles visent une diversité de publics allant des citoyens et
familles aux entreprises locales, touristes, personnes précaires, minorités,
personnes agées, residents étrangers et communautés LGBTQA+.

Les sites de métropole les plus efficaces, comme ceux de New York et Melbourne,
proposent une navigation claire, des services accessibles en quelques clics, et une
actualisation réguliére des contenus. L’intégration des réseaux sociaux y est plus
visible, avec des liens directs et des formats engageants. Madrid facilite les
démarches via des outils simplifiés et encourage la participation citoyenne. En
revanche, Tokyo et Rome adoptent une approche plus institutionnelle, avec une
communication descendante et peu de personnalisation. Pour améliorer I'expérience
utilisateur, il est recommandé de renforcer la visibilité des services clés ainsi qu'une
disponibilité en seulement un ou deux clics, d'intégrer les contenus sociaux dans les
pages principales, de proposer des formats multilingues et accessibles, et d’adapter
le ton aux différents profils d’'usagers.
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Synthése globale

Aujourd’hui, il est nécessaire, pour les grandes métropoles, d'utiliser divers canaux
de communication afin de créer une expérience utilisateur plus intéressante et attirer
un plus grand nombre de personnes. De cette maniere, les grandes métropoles
doivent innover et s’adapter aux réseaux sociaux ayant une place importante dans la
vie quotidienne. Il faut faire attention aux utilisateurs qui n’ont pas tous les mémes
attentes.

En effet, un habitant de la ville souhaite pouvoir accéder aux démarches
administratives ainsi qu’aux dates de passage du ramassage des poubelles et du tri.
Un touriste préfére trouver les lieux touristiques, les points de restauration, des
moyens de logements et une carte intéractive de la ville pour un meilleur voyage.
Pour ce qui est des personnes &agées, il faut un acces simplifie aux demandes
d’aides pour leur faciliter les taches. Ensuite, les étudiants ont besoin d’avoir les
informations sur les transports, les logements étudiants, les événements ou bien les
médiathéques. Les employés souhaitent travailler dans la simplicité en ayant
directement des informations utiles reliées a leur métier. Par exemple, quelles sont
les villes participantes de leur communauté de commune ou des contacts avec
d’autres villes. Quant aux entrepreneurs, ils souhaiteraient connaitre les éveénements
économiques mais aussi I'attractivité de la ville et les zones de location pour mieux
se développer.

L'examen des sites officiels de grandes villes révele que la majorité d'entre eux
mélent informations, services administratifs et engagement citoyen, bien que les
niveaux d'équilibre varient. Pour créer un site métropolitain efficace, il est crucial de
combiner ces atouts : proposer des services utiles, favoriser la participation, mettre
en valeur le territoire et faciliter la navigation. Les publics ciblés incluent les
résidents, les visiteurs, les entreprises et les associations, mais il est primordial
d'intégrer également les nouveaux arrivants, les étudiants et les personnes en
situation de handicap. Une expérience utilisateur optimale devrait s'appuyer sur une
interface claire, un espace personnel centralisé et un fonctionnement participatif,
transformant le site en un outii communautaire et une mise en valeur de la
métropole.

Placer les icones des réseaux en haut de page avec acces mobile, intégrer des
contenus sociaux (posts, sondages, appels a participation) dans les pages du site,
limiter les clics pour y accéder, et harmoniser le ton et la fréquence des publications.
Pour élargir les publics : proposer des formats courts et visuels, des posts
multilingues, des contenus thématiques ciblés, synchronisés avec les événements
locaux. Ajouter des éléments d’accessibilité, utiliser la géolocalisation (hashtags,
tags de quartier) et ajuster la stratégie selon les taux d’engagement.
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Annexe 1 : Contenus, fonctionnalités

W = présent

1. NYC

L = absent

Fonctionnalité

W/L

Vérifier les alertes sur les transport

Signalement de problemes urbains

Réservations d'équipements

Informations sur les services municipaux

Espace personnel

Présentation des événements locaux

Activités culturelles

Loisirs et festivals

Plans de la ville

Etat du trafic en temps réel

Informations sur les réseaux de transport
en commun...

S(s|s|s|(s|s|s|s|r|= |

Présentation des monuments

Des quartiers emblématiques

Navigation intuitive

Formulaire de contact

Paiement en ligne

Coordonnées, horaires, plan d'acces,
contacts directs

sS|r|ls|l=s|-|r

FAQ citoyenne et moteur de recherche

=

Agenda interactif

=

Avis et recommandations des visiteurs

Suggestions de parcours

Contenu multimédia
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2. Rome

Fonctionnalité

W/L

Vérifier les alertes sur les transport

signalement de problemes urbains

réservations d'équipements

informations sur les services municipaux

Espace personnel

Présentation des événements locaux

activités culturelles

loisirs et festivals

Plans de la ville

état du trafic en temps réel

informations sur les réseaux de transport
en commun...

rircrlr~rlr~ls|l~lE|lsS| |~

Présentation des monuments

des quartiers emblématiques

Navigation intuitive

Formulaire de contact

Paiement en ligne

Coordonnées, horaires, plan d’acces,
contacts directs

E|g|=|=|2|r

FAQ citoyenne et moteur de recherche

=

Agenda interactif

=

Avis et recommandations des visiteurs

Suggestions de parcours

Contenu multimédia
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3. Tokyo

Fonctionnalité

W/L

Vérifier les alertes sur les transport

signalement de probléemes urbains

réservations d'équipements

informations sur les services municipaux

Espace personnel

Présentation des événements locaux

Information sur les activités culturelles

loisirs et festivals

Plans de la ville

état du trafic en temps réel

nformations sur les réseaux de transport
en commun...

rlrlr|lr|ls|ls|lFESElFlFE

Présentation des monuments

des quartiers emblématiques

Navigation intuitive

Formulaire de contact

Paiement en ligne

Coordonnées, horaires, plan d’acces,
contacts directs

rircrlslslr-lr-

FAQ citoyenne

=

moteur de recherche

Agenda interactif

Avis et recommandations des visiteurs

Suggestions de parcours

Contenu multimédia

actualité

=
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4. Madrid
Fonctionnalité W/L
Vérifier les alertes sur les transport w
Signalement de probléemes urbains w
Réservations d'équipements Partiellement pas pour réserver
informations sur les services municipaux w
Espace personnel L
Présentation des événements locaux w
Information sur les activités culturelles w
Loisirs et festivals w
Plans de la ville Partiellement
Etat du trafic en temps réel w
Informations sur les réseaux de transport w
en commun...
Présentation des monuments L
Des quartiers emblématiques w
Navigation intuitive L
Formulaire de contact w
Paiement en ligne L
Coordonnées, horaires, plan d’acces, w
contacts directs
FAQ citoyenne w
moteur de recherche w
Agenda interactif w
Avis et recommandations des visiteurs L
Suggestions de parcours w
Contenu multimédia w
actualité w
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5. Melbourne

Fonctionnalité W/L
Vérifier les alertes sur les transport w
signalement de probléemes urbains w
réservations d'équipements W important
informations sur les services municipaux w
Espace personnel W
Présentation des événements locaux w
Information sur les activités culturelles w
loisirs et festivals w
Plans de la ville w
état du trafic en temps réel w
nformations sur les réseaux de transport w
en commun...
Présentation des monuments
des quartiers emblématiques w
Navigation intuitive w
Formulaire de contact w
Paiement en ligne w
Coordonnées, horaires, plan d’acces, W
contacts directs
FAQ citoyenne L
moteur de recherche w
Agenda interactif w
Avis et recommandations des visiteurs L
Suggestions de parcours w
Contenu multimédia w
actualité w
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Chatbot
Agency

Annexe 2 : Ergonomie, accessibilité

CONMAISZANCES

A& Utiliser des durees de mise en cache efficaces Ecomamies estiméss - 3 365 Kio -
A FRequétes de bBlocage de 'affichage Econamies estimées : 520 ms w
A Ameliarer 'affichage des images fronomiss estimeées : 2 519 Kio - 1 . S|te de
_ — Tokyo,
A Affichage de la palice Economies estimeées : 30 ms r i
lighthouse
A Ajustement force de b mise en page w montrant
A Détection de la requéte LCP - ancien
Javascript
& Arborescence du réseau -
Ancien JavaScrpd Econoenaes estimees : B Kio -
Causes des décalages de mise en page w
Optimizer la taille du DOM -
Répartition du LOP w
Miveaux r

75

SEO 2 . Site de Rome,

Ces consails de vérification garantizsent que votrs page suit les dz bass

concernant le référencement naturel. De nombrews: facteurs I H hth 5 S E O I i
supplémentaires ne sont pas évaluds par Lighthouse id. mais peuvent Iq 0 u Se Ie n S
affecter votre dassement dans les résultats de recharche, y compris vos

performances concernant les Core Wb Vitals . En savoir Elus zur les n 0 n'eXp I 0 ita b IeS

Eszentiels de la racherche Google

EXPLORATION ET INDEXATION
A Les lizns ne peuvent pas étre explorés w

A L= fichier robots.od n'est pas valide — 28 errsurs détectdes w

Pour que votrs contany apparaisss dans les résultats cherche, les robots d'exploration doivent étre 3 votre application.

BONMES PRATIQUES RELATIVES AU CONTENU
A Des éléments d'image n'ont pas d'attribut[21t] w

Rédigez votra coda HTML de sorte 3 awtoriser les robots d'exploration 2 analyser |e contenu de votre application.

AUTRES ELEMENTS A VERIFIER MANUELLEMENT (1) Monirer

Exécutaz ces outils de validation supplémentaires sur votre site pour vénifier les bonnes pratiques de S50 complémentaires.

AUDITS REUSSIS ()

MOMN APPLICABLE (1)

Montrar

Montrer
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https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.english.metro.tokyo.lg.jp%2Ftop&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext
https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.comune.roma.it%2Fweb%2Fit%2Fhome.page&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext

Chatbot
Agency

FUILAISS S QU IR ) . U FLr L L Lz

COMNMAISSAMCES
& Utiliser des dures de mise en cache efficaces. — Eranomies estimées : 7 032 Kio - 3 . Site de Rome,

A Fequites de blocage de l'afichage — Econamies estimies @ 1 230 ms - ||g hthOUSG —
Performance

4 Affichage de la police — Economies estimées @ 260 ms -
_ _ Arbores ence du
& Causes des décalages de mse en page w
reseau mauvaise —
& Ajustement force de la mise en page - N A
a revolir
& PRepartition cu LCP -
& Deétection de b reguéte LCP ¥
& Arbarescence du réseau "
B Latence de k2 demande de dooument Eronoemies estimess © 90 Kio -
m  Ameliorer I'affichage des images Econamies sstimees - 3 186 Kio -
0 Optimiser a taille du DOM "
0 Miveaux w

Cizs inshghis S0t éoakrmant disponibles dans k& panness "Perimances” dis Cutils pour s développeurs Cheome. Enieoisties una race po
Michar das informations plus detailées

85

SEQ

LFn comumis de venbcaton gaanEment cue vobe pace sk ende e
carcemani b rewrens ment raturel. Uy romiie ki
WP emerEa Tes e sord pn fl e par Lighthoose g, mas pe et
abwcter woire campmeni dars ke ek Baty de recheizhe y comem s

performances concerrant e Lo 'Web Vish . En arecr plin i [
Ewierissly de la recharche iﬂh

BOMMES PRATIDUES AELATIVES AL DONTERU

B et s N contiennent pas o tede descripel 1 len trouvd i

4 . Site de Tokyo,
Lighthouse montrant qu'il
b Y AT ne posséde pas de textes

& L B na peisent pas S asplongs . alternatifs

Anpchomy axtre ode HIML de wrie 8 asiomer e roboty d seplcmton & snekaer e contenu de votee spplcstcon

Four gue vobe confeny apoararcs darn b maokam de schache, b roboly d seplorshen desem e o i applcshen

AUTRES ELEMENTS & VERIFIER MANUELLERENT {1 Moniner

Exicytwr o cutil de validaton supplésentsm wr vale site pour serfmr e bonne praticues de S3ED comypmentane

AUDITS REUSSIS (3 it ol
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https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.comune.roma.it%2Fweb%2Fit%2Fhome.page&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext
https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.comune.roma.it%2Fweb%2Fit%2Fhome.page&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext
https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.english.metro.tokyo.lg.jp%2Ftop&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext

Chatbot

-y Agenc

€ 5 G % englishmetrotokyolgjp/top B G g @ itp®c0e 0 @
i Applications 88 I MesSeni nt @ Jeux [ Google Docs B lofi [ Tout [JComnisam [J MMI [J Wok [JV [J Downlowd [ ecrire [ WEETV ous
n (S ——
QWAVE e B
sty i

Stes

e el o (B eoerice e ﬁ@yms“” =

%TOKYO
FINANCIAL
AWARD

s

il

Lﬂli

v

Dyl oppesr |3 vus

0,05

Prix Tol
Annon« s
sélectic a rI a
o Qo0
o .
"'Rgégg@ { Ossssess = »
L Jm 1@e @
) o= o=
s p—— - e
Hy- Evaluation Core Web Vitals méussite ©
® | argest Contentful Paint (LCP) ® |nteraction to Mext Paint {IMP) ® Cumulative Layout Shift {CLS)
R — 13s 95 ms
AUTRES METRICOUES NOTABLES
® First Contentful Paint {(FCP) ® Time to First Byte (TTFE) &
1s 03s
L L n

[ Desnigére pérode de 26 jours 8 (hisoigue)

c- Durdsas dee visiles compléies

W Largest Contentful Paint (LCF)
27s

ALUTRES METRIOUES MOTABLES

W First Contentful Paint {FCP)
225

LB Divers ordinateuws

F Diverses connexions rdsesy

Evaluation Core Web Vitals :échec @

Interaction to Mesdt Paint {INF)
MiA

N Time to First Byte (TTFB) &
1.3 5

™ Derridre panode de 2 jours (B {hisbongue)

(f; Durées de visiles compléies

L1 Dives= ardinateurs

F Divers

v COMMERIDNS Mésea

rapport dex;

Plusieurs
dchartilians |

Erience
utiizieur Chrome

() Toules les versions de Chrome

Dervelopper la vue

B Cumulative Layout Shift {CLS)
0,13

Fx Flusieurs rapport d'expérience
achantilons | utilizateur Chrome
8 Toules les versions de Chrome

5 . Site de
Tokyo contient

des liens

suspicieux

6 . Site de
NYC,
Pagespeed
version
rdin r,
Trés bon
résultat =
attente d’'un
site complet
(De méme

pour le
téléphon

7 . Site de
Tokyo,
pagespeed
version
ordinateur,
Mauvais
résultat (un
peu mieux
sur

télephone)
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https://www.english.metro.tokyo.lg.jp/top
https://www.english.metro.tokyo.lg.jp/top
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-nyc-gov-main/b0emnerdkm?form_factor=desktop
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-nyc-gov-main/b0emnerdkm?form_factor=desktop
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-nyc-gov-main/b0emnerdkm?form_factor=desktop
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-nyc-gov-main/b0emnerdkm?form_factor=mobile
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-nyc-gov-main/b0emnerdkm?form_factor=mobile
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-nyc-gov-main/b0emnerdkm?form_factor=mobile
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-english-metro-tokyo-lg-jp-top/q92fn66gzu?form_factor=desktop
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-english-metro-tokyo-lg-jp-top/q92fn66gzu?form_factor=desktop
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-english-metro-tokyo-lg-jp-top/q92fn66gzu?form_factor=desktop
https://pagespeed.web.dev/analysis/https-www-english-metro-tokyo-lg-jp-top/q92fn66gzu?form_factor=mobile

8 . Site de Rome,

i5 [+ a6 75 lighthouse, Résultat a ne

pas obtenir
Pearrod e d s A sl ling Bt poral oo SED

9 . Site de Melbourne,

lighthouse,
Résultat attendu

82 97 180 92

Performances Accessibilite Bonnes pratiques SEQ

Pour (I visites par mois. 'empreinte de cette page est de:

e On ne va pas se le cacher : ¢a fait mal. Il est temps
d'agir !

& o

OUtCh s 100 min.0
A B C D E E 4231 2.82 kgCO2e
Score:9/100 Consommation Emission de gaz
d'eau bleue a effet de serre
Classement de la page : 520867 / 537493
Trop lourde 57.663 Mo Ca veut dire quoi?
Trop complexe 1619 éléments Pour vous donner une idée. 1 kg CO2e équivaut 3 un trajet d'environ 5 km en voiture. Une
douche consomme en moyenne 6 litras d’eau & la minute,
Trop de requétes 248 requétes Si votre page émet 1,7g CO2e et consomme 2,5¢l d'eau, cela signifie que pour 1000 visiteurs

i v
Que veut dire mon score mensuels, l'empreinte est de 1,7kg de CO2e et 25 litres d'eau par mois - soit un trajet de

5,5km en voiture et une douche de 4 minutes.

10 . Site de Tokyo, Eco Index,
Résultat a ne surtout pas obtenir

Oh oh, dommage...
11 . Site de

L’analyse n'a pas pu aboutir. Rome’ Eco
La page que vous essayez de tester ne peut pas &tre analysée car elle est en erreur (son code Index
réponse n'est pas 200) inexistant

Fermer
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https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.comune.roma.it%2Fweb%2Fit%2Fhome.page&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext
https://googlechrome.github.io/lighthouse/viewer/?psiurl=https%3A%2F%2Fwww.melbourne.vic.gov.au%2F&strategy=desktop&category=performance&category=accessibility&category=best-practices&category=seo&locale=fr&utm_source=lh-chrome-ext
https://www.ecoindex.fr/resultat/?id=d3c80d1f-4b81-4051-9b11-371d365e44d0

© B Chatbot

o7 o

C

Encore un
effort !

Score: 59 /100

Vous y étes presque ! Encore quelques efforts et

ce sera bon.
max. 100 min. 0

A B € D E F G

Classement de la page : 203482 /537962

Trop lourde 1.493 Mo

438 éléments

m Simple

Trop de requétes 65 requétes

12 . Site

de

Londres, Eco

Index
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https://www.ecoindex.fr/resultat/?id=69f33d7e-fc5a-43a1-97f9-0c83f8771a2f
https://www.ecoindex.fr/resultat/?id=69f33d7e-fc5a-43a1-97f9-0c83f8771a2f

- Chatbot
- Age

Annexe 3 :

Identité visuelle, communication, style éditorial

oKvo
METROPOLITAN
GOVERNMENT

[l "Talents Tokyo 2025"
\ Participants Announced and
Program Revealed, Featuring...

October 23,2026

Translate Area riservata

ROMA ==

& Eventi ad Ingresso libero
Dal 22 ottobre all'l 1gennaio

Inaugurato il nuovo accesso al 2026
iclini P I giganti gentili al M
Policlinico Gemelli giganti gentill al Musso

Terza opera giubilare per ['Ospedale: aiutera a decongestionare la
mobilita della zona.

Brome

CULTURA MOBILITA'  TURISMO

Architettura e antropologia
delle torri colombaie della

MYRHOME provincia di Esfaha.

CCOMMISSARIO STRAORDINARIO
GIUBILEO

CASA DELLE TECNOLOGIE EMERGENTI

Casa Digitale del Cittadino

In primo piano
P! Pl Mobilita e Trasporti

“  Visita reali britanni ® Musica
Vaticano: la viabilita 18 - 24 ottobre

Modifiche in diverse zone Gabbie invisibili della
della citta il 22 e 23 ottobre. solitudine nel dittico °
Janacek/Poulenc

Ritmo Roma: ecco le
scuole che offrono corsi
di musica agevolati

QUARTIERI DI ROMA

CENSIMENTO ISTAT

CHE DIGENERE PNRR

Le informazioni per aderire
all'iniziativa di Roma Capitale.

Démarches  Horaires ROV Endirect  Viepoliique  Transparence  Participez Emploi Carte Demain [

N N

L Actualités >

- Agenda > -

Site de Tokyo, logo sur la
banniere et couleurs

Site de Rome, trop dense et
peu de place

Site de Bruxelles, mise en
page moderne et tendance
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https://www.english.metro.tokyo.lg.jp/top
https://www.comune.roma.it/web/it/home.page
https://www.brussels.be/

ACTUALITE

La Ville de Paris
recrute des agents de
police municipale (F/H)

Mayor Muriel Bowser

“When people ask me what | want to be
remembered for, it comes down to this: a
relentless commitment to a fair shot for
every single DC resident. Period.”

Read Mayor
Bowser's Bio

Portal web del Ayuntamiento de Madrid ® | MADRID

Sede Electronica  Actualidad ~ EIl Ayuntamiento  Distritos ~ Oposiciol Contacto

Site de Paris,
mise en scene d’une photo

Site de Washing ton DC,
inclusion de plusieurs types
de personnes

Site de Madrid, icbnes
permettant une meilleure
compréhension
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https://www.paris.fr/
https://mayor.dc.gov/
https://www.madrid.es/portal/site/munimadrid

Chatbot
Agenc

Annexe 4 : Analyse des réseaux sociaux

Analyse des réseaux sociaux.
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https://www.swisstransfer.com/d/66fe218d-2b9d-45c1-8ec1-54136874a52d
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